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As estrategias de cuidado
em saude mental na
Assistencia Social
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ENVELHECIMENTO HUMANO NA PERSPECTIVA DA TOTALIDADE SOCIAL
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ENVELHECIMENTO POPULACIONAL

J O envelhecimento é um triunfo do desenvolvimento. O aumento da longevidade é uma das
maiores conquistas da humanidade (envelhecimento demografico).

J Mas, a populacdo em envelhecimento também apresenta desafios sociais, economicos e
culturais para individuos, familias, sociedades e para a comunidade global.
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v Fenomeno que esta acontecendo em todo o mundo.

v Declinio das taxas de fecundidade, bem como das taxas
de mortalidade.

v Chamado por muitos estudiosos de ‘revolucdo

/
demografica’. %
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v/ Organismos internacionais, como Banco Mundial, Organizacdo das
Nacoes Unidas (ONU) e Organizacao Mundial da Saude (OMS)
compreender os impactos que esse fenomeno poderia acarretar para os
paises.

v/ Discutem propostas para que os Estados Nacionais sintam o minimo
possivel esses impactos e sugerem a ado¢cao de medidas de prevencao.

v A questao da Previdéncia Social, da assisténcia social e dos sistemas de
saude, impactados diretamente pelo aumento da demanda.
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v As orientacoes desses organismos sdao dirigidas a busca de modelos de
desenvolvimento nos quais os idosos possam ser parte ativa e contribuam para
este, a fim de compensar as despesas que o Estado dispensara a esse grupo
populacional.

0P

v/ No Brasil essas recomendacoes sdo amplamente adotadas e difundidas. Se
incentiva desde a capacitacao profissional com destaque para o aprendizado e o
aprimoramento das novas tecnologias, como o esfor¢co publico ou privado para
a admissao ou permanéncia por mais tempo do idoso no mercado de trabalho
(Estatuto da pessoa idosa, Lei n. 10741). ‘ s B
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ENVELHECIMENTO DEMOGRAFICO

&

v Estima-se que em 2050 a populacao idosa atinja
os 2 bilhoes de pessoas.

v O envelhecimento demografico é um fenomeno

social que exige aten¢ao especial. %
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Envelhecimento no mundo

Numero de pessoas com 60 anos ou mais:
Mundo, paises desenvolvidos e em desenvolvimento, 1950-2050

2,500 milhdes

- Paises desenvolvidos

2000
. Paises em desenvolvimento

Fonte: DESA: Envelhecimento da
Populacdo Mundial 2071 (a ser publicado
em 2012), baseado no cendrio mediano
da projecdo feita em Perspectivas da
Populogdo Mundial: RevisGo 2010, da
Divisdo de Populacio do DESA -

Departamento de Assuntos Econdmicos /
& Sociais das Nacdes Unidas.

Nota: O grupo de "paises desenvolvidos™

corresponde a5 “regides mais

desenvolvidas™ da Perspectivas da

Populogdo Mundiol: Reviséo 2010, = o

grupo “paises em desanvolvimento”
corresponde as “regides menos
desenvalvidas™ da mesma publicacia.
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Envelhecimento no Brasil (2020-2060)

Grafico 1.2 - Distribuicao percentual da populacao projetada.
por grupos de idade - Brasil - 2020/2060

2020 2025 L) 2035 pEL L L 20a 5 2050 2055 2060

-El:l anos o malks -:.’-EIEEE' S=

Fomte: IBEGE. Projecio da Populacio do Brasil por Sexo = ldade para o Pericdo 20002060 Revisdo 20173 e Projecdo da
Populacio das Unidades da Federagcio por Sexo = ldade para o Pericdo 20002030 Rewvis3o 20070 3.
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BRASIL: Populagao de 80 anos ou mais de idade por sexo
1980 - 2050
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v De forma alguma os idosos formam um grupo homogéneo, com necessidades iguais ou
semelhantes;

L

v/ Existem as especificacoes que o caracterizam, exigindo assim atencdo ao se pensar as politicas
para tal grupo.

v/ As novas discussoes - revalorizacao da pessoa idosa através do estimulo a sua participacao
ativa na sociedade.

V' Incita a produtividade e responsabiliza os idosos por sua situacdo, transformando-os ao
mesmo tempo em saudaveis e produtivos, capazes de contribuir, e muito, para essa
sociedade.

v Discurso que homogeneiza o grupo idoso desconsiderando a heterogeneidade do grupo e sem /
avaliar os impactos das condicoes em que viveu essa pessoa ao longo da vida. /
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V' Esse discurso esta presente nas politicas publicas para os idosos no Brasil. Os projetos e
programas desenvolvidos incentivam a convivéncia comunitaria, a exaltacao do lazer, a
participacao ativa na sociedade do pais, sem, entretanto, considerar os aspectos biologicos e a
heterogeneidade do grupo e os aspectos sociais que permeiam a questao do envelhecimento.

a0 ®

v Coloca-se o trabalho como a melhor terapia para o envelhecimento.

v/ Expandem-se as propostas para que os velhos sejam tutelados. Surgem novos profissionais e
ramos do saber em torno da questao.

v/ Os idosos (ou a velhice) estdo sendo reinventados nesse contexto politico e econdmico das
sociedades capitalistas, tornando-se objeto de saber, mas nao na sua concretude, apenas de

forma fragmentada. /
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Envelhecer no Brasil: algumas particularidades

J

Heterogeneidade dos processos de envelhecimento marcada por fatores socioecondmicos,

acesso servicos publicos, habitos de vida, aspectos culturais.

Qualidade de vida relacionada a capacidade funcional - acdes de

manutencao da autonomia e independéncia.

DCNT como principais causas de morbimortalidade, incapacidade e perda de qualidade de

vida.

Novos portes e arranjos familiares demandam uma politica

cuidadores, rede social no territorio, atencao domiciliar e oferta de servicos dia.

Necessidade de intervencoes multidimensionais e intersetoriais.

intersetorial de cuidados:
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VER VIDEO:
https://www.youtube.com/watch?v=4xOMGyHEIYc
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A velhice mostra-se heterogénea, sendo possivel entender que o processo
biologico do envelhecimento é permeado por condicionantes sociais que lhe
imprimem as caracteristicas especificas de cada sociedade, de cada momento
historico, além de fatores extremamente relevantes como classe social, etnia,
género, papeéis e significados distintos em funcao do meio rural e urbano,
atividade laboral ou mesmo fatores como cultura, ideologia dominante, poder
politico e econdomico predominante, relacao entre Estado e sociedade civil.
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v A velhice e o envelhecimento sao heterogéneos, nao se manifestam da
mesma forma em todos os sujeitos sociais, ou seja o velho é o reflexo desse

conjunto de condicionantes, é o resultado de um processo.

v a velhice é uma construcao social, fruto de uma sociedade que determina a

sua valorizagdo ou seu contrario em aspectos multiplos e opostos. //
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ene
v Fatores econOmicos, sociais e geograficos condicionam o processo do
envelhecimento e da velhice.

v'Segundo Teixeira (2009, p. 64), é a classe trabalhadora a protagonista da
tragédia do envelhecimento, pois ao perder o valor de uso para o capital sua
vida se torna desguarnecida de sentido e valor.
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V' As desigualdades sociais sao reproduzidas e ampliadas desde o processo de
envelhecimento do trabalhador, cuja trajetoria foi marcada por péssimas
condicoes de labor e que teve suas necessidades sociais aviltadas, submetidas

a minimos sociais para garantir sua sobrevivéncia e a de sua familia.

v O idoso vem adquirindo, além da responsabilidade da funcao de cuidador, a

atribuicao de chefe de familia, responsavel pela sobrevivéncia de seu grupo. %
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v O desemprego e a precarizacao atingem frontalmente os trabalhadores
velhos que nao conseguem uma colocacao no mercado de trabalho formal,
empurrando-os para o mercado informal, subempregos, “bicos”, servicos
subcontratados e flexibilizados, aprofundando o grau de exploracao do
trabalho na velhice dos velhos trabalhadores.

v As relacoes sociais ditadas pelo modo de producdo capitalista em sua fase
mais atual, a globalizacao ou a mundializacao financeira, sao condicionantes
do processo de envelhecimento humano, diferenciando-se de acordo com a

desigualdade imposta entre individuos e populacgoes. %
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Vv A légica expansionista do capital determina tanto formas de desvalorizacdo social dos trabalhadores
envelhecidos quanto a pseudovalorizacao de uma parcela deles, uma vez que o acesso a uma renda de
aposentados e pensionistas, ascende-os a condicao de consumidores de mercadorias, bens e servicos,

“recolocando-os” de um modo mais precarizado no sistema capitalista, ou até mesmo como uma nova

massa de consumidores de mercadorias direcionadas ao afastamento da velhice.

v O envelhecimento ndo é visto em sua totalidade, como parte de um processo multidimensional da vida
humana; assim, ao invés de homens e mulheres velhos serem vistos como experientes, vividos e sabios,

devido a sua longa vida, sao atrelados a um sistema de valores que elege a juventude como uma fase
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A fragmentacao cronoldégica privilegia a juventude, considerando sua capacidade
funcional ao sistema, menosprezando e desvalorizando a velhice, negando-a.

Na fase da velhice, naturalizam-se preconceitos, dogmas e mitos que reforcam a
desvalorizacao do velho na sociedade, tendo como pano de fundo a suposta
“incapacidade” produtiva dos velhos.

“Sera que ela
ainda é capaz
de trabalhar?
Ja deve estar

caducando”
“Idoso ndo aprende
e nao se atualiza”
“So podia ser um
velho dirigindo”

VELHO E O
SEU PRECONCEITO

Respeite, proteja e denuncie a
violéncia contra a pessoa idosa

> DISQUE 100

- 7,

) GOVERNO Dt
UNIVERSIDADE AN h isténci i WS P o
A [, ] de Assisténcia Social, |,
FEDERAL RURAL FADURPE =< \ GEEL INAM
m % PROGRAMA oL o0GRAMA DE 7 N Combate a Fome e 2
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ATENCAO

PASSANDO NO SEU BAIRRO
DE DIA DE TARDE = DE NOITE

ENVELHECIMENTO
ATIVO: UMA POLITICA

DE SAUDE

SE ENCONTRAR ALGUM VEIO TEIMOSO NA RUA
ENTRE EM CONTATO
BUSCAREMOS NA HORA
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ene
As velhices demonstram uma heterogeneidade muito maior do que aquelas

analisadas apenas pelos fatores fisicos, biologicos e cronologicos. Ha uma
diversidade de velhices que é fundamentalmente condicionada pelo embate
de classes, que diferencia essencialmente as velhices dos pobres e miseraveis
operarios das dos grandes proprietarios dos grupos empresariais. Ou seja, a

velhice € marcada pela divisao entre as classes sociais. /
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Essa negacao e imposicao de um “distanciamento” social das velhices nos remete a

uma parafrase de Carlos Drummond de Andrade (1983, p. 166): “Este é tempo de
divisas, tempo de gente cortada”, gente que nao consegue se ver em sua humanidade,

gente que nao entende que o velho também é gente...”.

Como vivemos? O que queremos? Quais sao 0s nossos valores? Quem sao os nossos/
velhos? O que é a velhice? %
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citacao da Luiza Erundina (87 anos, assistente social e politica

brasileira):
“ A velhice ndo e doenca, néo é defeito. A velhice nGo impede o sonho. Portanto, o /
sonho que me move, em relacdo as transformacées que a sociedade precisa, nGo
envelheceu.”
“%q Q‘ M Secretaria | 7 EVE“H /
m L’Eé‘éi‘i'iﬁii @ FADURPE N ] cglsssencasoss NAIM //
DE PERNAMBUCO Fundacio Asclno Soles de Desenvolimento Eccacorsl ~ CAMINHOS  EDUCACAO S

%

7% ESTADO DE MUDANCA

EDUCACAO  ESFOSUAS/PE  pojticas sobre Drogas
co RPO RAT IvA do Sisfema:eﬂ:g:r::r:;jgfnda Social



DIREITOS DA PESSOA IDOSA E O CONTROLE SOCIAL
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Legislacao Social e Direitos das Pessoas Idosas no Brasil

Origem da Legislacao Social no Brasil
* Nasceu com carater contributivo.

* Inicialmente voltada apenas aos trabalhadores formais (servidores publicos).

* Ampliacdo gradual com mobilizagdes trabalhistas (greves de 1917 e 1919). %

* Apenas trabalhadores inseridos no mercado formal tinham acesso a protecao.
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Concepcao da Questao Social no Brasil

* Segundo Teixeira (2003), s6 com as mobilizacdes comecou a ser
concebida como responsabilidade publica.

e Contudo, restrita ao mundo do trabalho. /

* Exclusao de quem nao contribuia para o sistema (filantropia para /
excluidos). é
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Inclusao das Pessoas Idosas no Debate

&

e Decada de 1970: Ministério da Previdéncia Social identifica o
aumento da populacao idosa.

* Decreto n? 72.771/1973: aposentadoria por velhice (65 anos
homens, 60 mulheres).

* Beneficios geralmente irrisorios.
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Mobilizacao da Sociedade Civil

* Fim da década de 1970: destaque para a Sociedade Brasileira de
Geriatria e Gerontologia (SBGG).

e Atuacao restrita por falta de recursos e vontade politica.

* 1982 (Viena): Assembleia Mundial sobre Envelhecimento da ONU - 66 %

/
recomendacoes. /4
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Il Assembleia Internacional sobre o Envelhecimento (2002) -
Madri

 Contexto: conferéncias internacionais de temas sociais
(infancia, meio ambiente, direitos humanos).

* Elaboracao do Plano de Acao Internacional para o

Envelhecimento (PAIE). ) S
—)J\*; a0 h'ternacondl b
* Declaracao Politica com 19 artigos. oy
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Diretrizes do PAIE
* Foco no desenvolvimento e participacao das pessoas idosas.

* Necessidade de capacitacao e insercao na vida economica e politica.

* Reconhecimento de desigualdades entre paises desenvolvidos e em /
desenvolvimento. /
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https://www.youtube.com/watch?v=63F1ahm77CA&ab_channel=SaladeNot%C3%ADcias

, Yo NQ > M Secretaria
YV -2 —_ de Assisténcia Social,
FADU RPE PROGRAMA PROGRAMA DE /\ Combate a Fome e

Fundacdo Apolonio Salles de Desenvolvimento Educacional CAMINHOS A o
G0 Ap DA GESTAO EERl:gll‘\A?rﬁg ESFOSUAS/ :!?E Politicas sobre Drogas

de Pernambuco




Marcos Legais Iniciais no Brasil - Contexto Socio-Historico do
Desenvolvimento de ®
Politicas Publicas de Atencdo ao Idoso no Brasil

*1923: Lei Eloy Chaves (sistema previdenciario).

* Mencoes no Codigo Civil (1916), Penal (1940) e Eleitoral (1965).

desenvolvimento economico.

* Era Vargas: inicio de politicas publicas, mas com foco no %
7
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As politicas resultantes sao fragmentadas e, em vez de minimizar, tendem a
aprofundar os processos de exclusao ao continuar garantindo servicos e
beneficios apenas para poucos.

IDOoOsOos TA EXPLICADO ©
PORQUE QUERE
SABIA QUE VAMOS coxer?z 7 M

SER A MAIORIA NA ;
PROXIMA DECADA? APOSENTADPORIA/
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Redemocratizacao e Constituicao de 1988

e Abertura democratica fortaleceu o debate sobre
desigualdade e pobreza.

* CF/1988: protecao social mais abrangente.

Os artigos 203, 229 e 230 da Constituicao Federal explicitam o carater de protecao social universal, quando nao ha exigéncias
contributivas no acesso aos beneficios e sao estendidas a todos aqueles que necessitam. Entretanto, surge um paradoxo na

legislacao, pois nesta esta definido o papel das instancias envolvidas: familia, sociedade e Estado, ficando a familia em primeiro /
lugar no grau de responsabilizacao. /

* Movimentos de aposentados ganham forca.
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Avancos e Contradicoes

* Artigos 203, 229 e 230 da CF garantem universalidade, mas
transferem responsabilidades a familia.

* Reflexo da logica neoliberal.
* Vitorias: reajuste de aposentadorias e substituicao de /
"aposentadoria-velhice" por "aposentadoria por idade". /

/
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Consolidacao de Direitos
* 1993: LOAS e Beneficio de Prestacao Continuada (BPC).

* 1994: Politica Nacional do Idoso (PNI) e Conselho
Nacional do ldoso.

/
' /4

* Reconhecimento das desigualdades regionais e /
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Politica Nacional do Idoso (PNI)

* Finalidade: autonomia, integracao e participacao do
idoso.

* Principio da equidade.

* Integracao interministerial para implementacao. é
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Contexto Economico e Neoliberalismo

* Década de 1990 marcada por adesao ao Consenso de
Washington.

e Crises econOmicas e sociais.

* Inicio da implementacao do SUS e universalizacao do /

ensino.
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Estatuto do Idoso (Lei n© 10.741/2003)

* Estabelece direitos e mecanismos de protecao.

* Garantias: vacinacao contra gripe, carteira do idoso,
gratuidade no transporte coletivo.

* Incongruéncia: gratuidade a partir de 65 anos, enquanto

idoso é considerado a partir de 60. %

Ele estabelece prioridade absoluta as demandas dos idosos como as normas protetivas, inserindo novos direitos e os

mecanismos para essa protecao e fiscalizacdao. Ou seja, o Estatuto vem normatizar os principios preceituados pela /
Politica Nacional do Idoso. /
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Todo esse aparato juridico politico, nao tem sido suficiente para garantir aos idosos a efetivacao

de seus direitos.

O que se vé e se entende como prioridade nessas politicas sao expressoes neoliberais que
efetivamente excluem o Estado de sua primordial participacao no cumprimento dessas politicas,
dando énfase a ac¢oes individualistas dos idosos, ao mesmo tempo em que coloca a familia e a

sociedade como promotoras das agoes que beneficiarao aos idosos.

www £OVT Jreilacombe =

e et
ESTATUTO DO IDOSO - LEI 10.741/200

DIREITOS FUNDAMENTAIS DO IDOSO

o g ©~ M Secretaria
UNIVERSIDADE h AR :

Y | de Assisténcia Social,

m FEDERAL RURAL a@ FADU RPE PROGRAMA PROGRAMA DE fﬂl Combate a Fome e

DE PERNAMBUCO Fundacgo Apolonio Selles de Desenvolvimento Educacional CAMINHOS B it
Gio Ap DAGESTAO EEngga%ﬁg ESFOSUAS/PE Politicas sobre Drogas

%

de Pernambuco



\\\\\\\\\\\\\\\\ A Importancia do Controle Social

* Fundamental para garantir o cumprimento das leis e
propostas em defesa dos direitos da pessoa idosa.

* Espacos de interlocucao entre idosos, sociedade civil e poder
publico.

* Participagao ativa - Integragao efetiva na sociedade. %
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Conselhos como Instrumentos de Controle Social

 Espaco para debates e decisoes sobre politicas publicas.

Funcoes:
Participacao na definicao das politicas;
Fiscalizacao dos gastos;
Avaliacao dos resultados.

* Necessidade de consciéncia e engajamento social para
efetivar direitos
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Os Conselhos na Politica Nacional do Idoso (PNI)

Capitulo 1ll da PNI (Art. 52 ao 72) - Criacao dos Conselhos
Nacional, Estaduais e Municipais.

Composicao paritaria:
50% Governo / 50% Sociedade Civil.

Atribuicoes: coordenacao, acompanhamento, supervisao e %
%

avaliacao das politicas.
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Conselho Nacional dos Direitos do Idoso (CNDI)
* Decreto n? 4.227/2002 —> Conselho inicialmente consultivo.

* Decreto n? 5.109/2004 — Natureza deliberativa > Poder de
decisao sobre politicas publicas.

 Competéncias: formular diretrizes, acompanhar, fiscalizar e
avaliar a PNI e o Estatuto do Idoso.
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Estatuto do Idoso e Fortalecimento dos Conselhos

* Art. 72 do Estatuto do Idoso (2003) - Conselhos
devem zelar pelo cumprimento dos direitos.

* Conselhos - Espacos transparentes, democraticos e
comprometidos com o interesse publico.
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Cidadania e Protagonismo da Pessoa Idosa

* Cidadania - Conhecimento e luta por direitos.
* Conselhos - Espacos para o idoso expressar interesses e
necessidades.

* Participacao ativa - Reconhecimento do papel social da /
pessoa idosa. %
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Desafios e Necessidades
* Necessidade de capacitacao continua dos conselheiros.
e Compromisso com a luta pela efetivacao dos direitos.

* Enfrentamento de interesses divergentes e antagonicos

dentro dos Conselhos. %
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Conferéncias como Espacos de Controle Social

* Realizadas a cada 2 ou 4 anos.

* Objetivo - Avaliar e propor diretrizes para as politicas
publicas.

* Participagao dos Conselhos e de delegados eleitos. %
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PRINCIPAIS CONFERENCIAS NACIONAIS:

12 Conferéncia Nacional dos Direitos do Idoso (1996)

* Tema: “Politica Nacional do Idoso — Construindo a
Cidadania”

* Contexto: Primeira conferéncia apos a promulgacao da
Politica Nacional do Idoso (Lei n2 8.842/1994).

* Objetivo: Debater a implementacao da politica nacional
e articular os conselhos municipais e estaduais dos
direitos do idoso.
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22 Conferéncia Nacional dos Direitos
do Idoso (1999)

* Tema: “O Idoso na Virada do Século —
Cidadania e Participacao”

* Foco: Avaliacao dos avancos e
entraves na efetivacao da Politica
Nacional do Idoso e fortalecimento da
rede de protecao.

32 Conferéncia Nacional dos Direitos da

Pessoa Idosa (2006)

* Tema: “Construindo a Rede Nacional de

Protecao e Defesa da Pessoa Idosa”

* Destaque: Discutiu-se a articulacao entre os /

diferentes niveis de governo, conselhos e /

sociedade civil para consolidar politicas 4
%

publicas e fortalecer o controle social.
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42 Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa (2009)

* Tema: “Compromisso de Todos por um Envelhecimento Digno
no Brasil”

* Objetivos: Enfatizar a intersetorialidade nas politicas publicas,
o combate a violéncia contra a pessoa idosa e o respeito aos
direitos humanos no envelhecimento.

52 Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa (2016)

* Tema: “Protagonismo e Empoderamento da Pessoa Idosa — Por um Brasil
de Todas as Idades”

* Debates: Aprofundou questdes sobre envelhecimento ativo, autonomia,
inclusao social e fortalecimento dos conselhos.

62 Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa (2023) /
* Tema: “O Brasil de todas as idades: fortalecimento dos direitos da pessoa idosa”
* Eixos principais:

 Direitos fundamentais na construcao/efetivacao das politicas publicas.

* Educacao e enfrentamento da violacao dos direitos.

Envelhecimento ativo e saudavel.
e  Participacao da pessoa idosa nos espacos de poder e controle social.
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Controle Social e Documentos Internacionais

e Referéncias internacionais:
* Plano de Madri (2002);
* Envelhecimento Ativo — OMS (2005)

* Controle social - Alicercado na democracia

participativa e nos direitos humanos. %
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Fatores Essenciais para o Controle Social

* Formacao e capacitacao de conselheiros.

* Garantia de autonomia dos movimentos sociais.
* Integracao entre conselhos e conferéncias.

* Atuacao de profissionais qualificados - Educacao
permanente - Producao de conhecimento.
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» Controle social - Fundamental para a democracia.

 Participacao da pessoa idosa — Protagonismo e
cidadania plena.

» Conselhos e conferéncias — Instrumentos de
transformacao social e garantia de direitos.
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0:05 / 12:57
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Fundagdo Apolonio Salles de Desenvolvimento Educacional

https://www.youtube.com/watch?v=0FRwcZRPVoY&ab channel=SuperiorTribunaldelus
ti%C3%A7a%28S5T)%29
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Secretaria de Assisténcia Social, Combate a Fome e Politicas sobre Drogas - SAS

T

Secretaria Executiva de Assisténcia Social - SEASS

Geréncia de Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente - GETEP

FADURPE

Fundagdo Apolonio Salles de Desenvolvimento Educacional

E-mail: esfosuas.pe@ufrpe.br
Telefone: 81 3183-0715 /3183-0777
WhatsApp: 819.9488-2325
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Facilitador(a):Michelli Nascimento /
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ENVELHECIMENTO E POLITICAS SOCIAIS EM CONTEXTO DE CRISES E
CONTRARREFORMAS

Sequridade social

ASSISTENCIA

PREVIDENCIA
SOCIAL
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Seguridade Social no contexto da crise estrutural do capital dando énfase ao papel do Estado
e da classe trabalhadora no ambito da desestruturacao desse Sistema.

Subordina¢ao do pais aos ditames e receitas macroeconémicas de organismos internacionais
e alguns desses organismos, por sua vez, impdem: contrarreformas aos paises periféricos,
utilizando a linguagem da insustentabilidade dos Sistemas e da transicao demografica, associada
ao acelerado processo de envelhecimento, e a necessidade de racionalizar os gastos sociais por
intermédio de ajustes fiscais;

Utilizam o discurso do dever de assegurar direitos, estruturar redes de protecao social, garantir
a permanéncia das pessoas idosas no mercado de trabalho, combater a pobreza e a desigualdade
social, em meio a omissao da super-exploracao do trabalho, da acumulacao capitalista e da

captura do orcamento e do fundo publico pelos grupos rentistas (ABIGALIL, 2020).
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Para envelhecer, as pessoas idosas e as demais geracoes devem ter acesso
as politicas sociais, com orcamento e financiamento adequado em todo o curso
de vida, entretanto este requisito nao foi e nem é assegurado para a maioria

das pessoas idosas brasileiras.

A Seguridade Social constitui, muitas vezes, o elemento principal do Estado
Social e é considerada parte integrante das reformas capitalistas na construcao

do Estado Social;
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No Brasil, a incorporacao do conceito de Seguridade
Social na Constituicao Federal Cidada de 1988, criava
uma base de justica fiscal orientada por principios
redistributivos que favoreceria a implementacao de um
sistema de protecao social progressivo e universalizante,
voltado para todos os segmentos sociais e ciclos de vida,
incluindo a velhice.

Entretanto, nao basta preceituar legalmente a
redistributividade e a universalidade como principios; é
necessario efetiva-las.

Implementar politicas publicas implica gastos sociais.
Mas essa nao foi a opcao brasileira no tocante as
politicas que integram a Seguridade Social.

Constituicao Federal (1988)

Seqguridade Social

ocial
. \

Previdencia Social
(INSS)
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A previdéncia restringiu-se ao seguro; a assisténcia tornou-se monetarizada e

focalizada na pobreza extrema; e a saude viu ruir a sua proposta de universalizacao.

(SALVADOR, 2010).

Em tempos de contrarreformas neoliberais/conservadoras, realiza-se:
v’ superavit primario
v’ prioriza pagamento dos juros da divida
v’ promove renuncias tributarias
v’ cobre investimentos que n3o prosperaram
v’ intensifica o cumprimento de papeis politicos e econdmicos com intervencao

socialmente restringida para atender as necessidades humanas da populacao.
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Nos anos 1990, o neoliberalismo adentrou o Brasil impondo
restricoes ao sistema de protecao social publico previsto na Carta
Magna de 1988.

Os defensores do neoliberalismo recorreram ao falso argumento
de que o déficit da Seguridade Social seria as contas publicas.
Esforcaram-se para comprovar a inviabilidade financeira da
Previdéncia face ao processo de envelhecimento e propor
reformas para fazer retroceder conquistas nessa area.

Nesse processo, as pessoas idosas se inseriram como integrantes
da producao e reproducao do capital, mas em condicdes mais
desiguais, em face da singularidade desvantajosa da sua condicao
etaria.

E toda crise leva ao ataque ao Fundo Publico e ao desmonte dos
direitos assegurados nas politicas que integram a Seguridade

Social.
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Pensando o envelhecimento sob a otica da dependéncia, fica
claro que aquele se da de modo diferenciado em cada polo
dessa relacao; pois, as estruturas dos sistemas de bem-estar
dos paises ricos e pobres e das politicas sociais que o0s
integram, diferenciam o acesso aos direitos, ao trabalho digno
e/ou precarizado, bem como a forma de superexploracdao da
classe trabalhadora, incluindo os/as idosos/as.
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No campo das Politicas Sociais houve a subordinacao dos direitos sociais a politica econémica
mundial que difundiu nas Politicas Sociais o trinbmio neoliberal da focalizacao-privatizacao-

descentralizacao.

Ressaltando o carater contraditorio das Politicas Sociais, a protecao social contemporanea
também contempla as necessidades sociais, nem que seja como uma contraface das suas

estratégias de subjugacao do trabalho ao capital.
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Neste contexto de inseguranca estao sendo discutidos e
implementados na agenda politica, econdmica e social do Pais, o
Novo Regime Fiscal, com a Proposta de Emenda Constitucional
(PEC) n. 241, de junho de 2016, transformada na EC n. 95, de 15 de
dezembro de 2016, conhecida como a PEC da Morte.

Esta medida congela as despesas primarias e deixa livre os
investimentos financeiros, dessa forma sinaliza para restricao das
Politicas Sociais.

VIDEO:
https://www.youtube.com/watch?v=0Kikdmtgasg&ab channel=S
uperinteressante
O
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A PEC n. 287, de 09 de maio de 2017, que tratava da
reforma da Previdéncia Social, em andamento na
Camara dos Deputados, alterava os arts. 37, 40, 42,
149, 167, 195, 201 e 203 da CF de 1988, para dispor
: . : GOVERNO VAI FAZER CAMPANHA PARA DESMITIFICAR A REFORMA
sobre a Seguridade Social, e estabeleceria regras de
AS REFORMAS SAO

transigao. g e S MENOS 0S NOSSOS !

ENTENDE 7

Tal proposta de reforma teve seu alicerce no
acelerado processo de envelhecimento da
populagdo, na necessidade de manter a
sustentabilidade da Previdéncia Social, no
contraditorio desta, retirando direitos sociais do
trabalhador.
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Objetivo principal da PEC 287/2017:

Alterar regras da Previdéncia Social, tanto do Regime Geral de

Previdéncia Social (RGPS) quanto do Regime Proprio dos Servidores
Publicos (RPPS), buscando:

» Reduzir o chamado "déficit" previdenciario;

» Aumentar a idade minima para aposentadoria;

» Estabelecer regras de transicao para quem ja estava contribuindo;
» Tornar mais rigidas as condicOes de acesso aos beneficios.
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A reforma trabalhista — Projeto de Lei da Camara (PLC) n. 38/2017 -
aprovada pela Lei n. 13.467, de 13 de julho de 2017 (que altera a Lei de
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT — Decreto-Lei n. 5.452, de 12 de
maio de 1943), foi apresentada como Lei de Modernizacao Trabalhista,
que visa ampliar o acesso dos trabalhadores ao mercado de trabalho.

Na perspectiva dos trabalhadores, se dara o maior retrocesso no mundo
do trabalho, provocando a fuga da carteira assinada (diminuindo a base
das contribuicdes sociais), enfraquecendo a negociacao coletiva e o poder
de negociacao dos sindicatos, além de aumentar consideravelmente a
inseguran¢a juridica nas relagdes laborais, resultando em perda
consideravel de direitos dos trabalhadores, com claro retrocesso social.
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FALE MAIS

SCBRE ESSE
SENTIMENTO

DE ABANDONO ..,

VER VIDEO:

https://www.youtube.com/watch?v=ov-
_SKMimHM&ab_channel=GRACEMACIEL
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No campo da Politica de Assisténcia Social que, por intermédio do Sistema
Unico de Assisténcia Social, deveria assegurar uma Rede de Servigos,
Programas, Projetos e beneficios assistenciais, em consonancia com a Politica
Nacional do Idoso, priorizou o Programa de transferéncia de Renda —Bolsa
Familia com condicionalidades e o BPC — Beneficios de Prestacao continuada.

Registra-se que estes Programas e beneficios vem sofrendo um processo de
avaliacao que impoem critérios os quais podem levar a cortes e suspensao.

(ABIGALIL, 2020).
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como pensar em responder as questdoes do processo de envelhecimento
ativo e saudavel quando se constata que grande parte da Populacao Econdmica
em ldade Ativa (PIA) esta fora do mercado de trabalho, e parte da Populacao
Economicamente Ativa (PEA) se encontra em trabalhos precarizados e

informais?
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POPULAGCAO IDOSA E SUAS: AVANCOS E DESAFIOS
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Assisténcia Social antes de 1988

Caracteristicas principais:

Ligada a praticas assistencialistas, caritativas e de
benemeréncia

Realizadas por grupos de voluntarios

Auséncia de intervencao do Estado

Foco em segmentos vulneraveis, como as pessoas idosas
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A Constituicao de 1988 e a Virada na Assisténcia Social

Marco histdrico:
eResultado das lutas democraticas e da classe trabalhadora
eReconhecimento da Seguridade Social como:

ePolitica publica

eDireito de cidadania

eResponsabilidade do Estado

Seguridade Social:

Conjunto de politicas publicas de protecao social, composto por:
eSaude

ePrevidéncia Social

e Assisténcia Social
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LOAS: A Lei Organica da Assisténcia Social (1993)

Marco legal: 1993 — Aprovacao da LOAS
Principais avancgos:
A Assisténcia Social passa a ser:
Direito do cidadao
Dever do Estado
Seus objetivos estao dispostos no artigo 29, nos incisos | e IV, da Lei:

| — a protecao a familia, a maternidade, a infancia, a

adolescéncia e a velhice; V — a garantia de um
salario minimo de beneficio mensal a pessoa

/,

? portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem
Nao possuir meios de prover a propria manutencao
ou de té-la provida por sua familia (BRASIL, 2011,
/ online s./p.).
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O Beneficio de Prestagao Continuada (BPC)

Segundo Sposati (2008, p. 176):
“[...] € uma experiéncia nova que titubeia entre cortes e recortes de exclusdes e inclusdoes.”

Caracteristicas do BPC:
Garante 1 salario minimo mensal
Destinado a idosos e pessoas com deficiéncia em situacao de vulnerabilidade social

Limitacao de acesso:
Exigéncia de renda per capita familiar de até % do salario minimo

Contradi¢coes apontadas por Sposati:

Apesar de ser um suporte financeiro essencial, o BPC:
Enfrenta fragilidades estruturais
Reflete as irracionalidades das politicas sociais focalizadas na pobreza
Produz exclusdes, mesmo diante de necessidades evidentes
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Avanc¢os na Organizacao da Assisténcia Social: PNAS e SUAS

Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) - 2004

Objetivo:

Romper com a fragmentacgao historica da Assisténcia Social
Estabelecer diretrizes para uma politica publica, continua e planejada

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) — 2005
Finalidade:

Organizar e coordenar os servicos socioassistenciais no territério nacional
Gestao participativa:

'/ Envolve os trés entes federados:
/ Uniao
/ Estados
/ Municipios
/ Abrangéncia nacional:
S UAS Integra servicos, programas, projetos e beneficios em todo o Brasil ®

/ Sistema Unico de Assisténcia Social
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Consolidag¢ao do SUAS: Marco Operacional

Deliberacao:

Definido na IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social
Previsao legal:

Previsto na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)

Consolidacao em 2005:

Norma Operacional Basica do SUAS (NOB-SUAS/2005):
Principais defini¢coes:

Estabelece as responsabilidades dos entes federados
Orienta a implementac¢ao dos servicos, programas e beneficios
Define o modelo de gestao compartilhada e descentralizada

[...] apresenta um modelo publico de gestao integrada, descentralizada
e participativa. Sobre a descentralizacao, o planejamento e a execucao
das acdes, sao organizados por meio da pactuacao de

/
/ responsabilidades intergovernamentais (Municipio, Estado e Uniao) e
/ da énfase na realidade local dos territdrios, familias e grupos. A gestao

participativa, por sua vez, prevé organizagoes representativas para a
/ formulacao, definicdo e acompanhamento da politica. (BRASIL, 2005,
S.p.).
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Atuacao do SUAS junto a populacao idosa :

Acoes em contextos de vulnerabilidade social:

“[...] vulnerabilidade social, com vivéncias de isolamento social por auséncia de
acesso a servicos e oportunidades de convivio familiar e comunitario, e cujas
necessidades, interesses e disponibilidades indiguem a inclusao no servico de
protecao social basica (o CRAS).” (BERZINS; GIACOMIN; CAMARANO, 2016, p. 111)

Servicos oferecidos:

Protecao Social Basica — via CRAS:

ePrevencao de riscos

eFortalecimento de vinculos familiares e comunitarios
eInclusao em atividades socioeducativas

Protecao Social Especial — via CREAS e instituicoes parceiras:
e Atendimento a situacoes de:

eVioléncia

eNegligéncia

eAbandono

ePerda de autonomia e violacao de direitos
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SUAS e a Integralizacao do Atendimento a Pessoa Idosa

Principios da atuacao:

As acoes devem seguir a logica de integralizacao

Incentivar a participacao das pessoas idosas na construcao e execucao das
acoes

Referenciamento territorial da populacao idosa nos servicos, programas,
projetos e beneficios

Instrumentos de oferta:

Através dos equipamentos publicos: CRAS, CREAS, Centros-Dia, Instituicoes
de Longa Permanéncia (ILPls), entre outros
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Tipificacao Nacional dos Servicos Socioassistenciais
(2004)

Organizacao dos servicos da Assisténcia Social.

Protecao Social Basica (PSB):
ePrevencao de riscos sociais
eFortalecimento de vinculos

e Acoes com foco no convivio comunitario

Protecao Social Especial (PSE):

Média complexidade:

eVioléncia, negligéncia, exploracao, abandono

eSem necessidade de afastamento do convivio familiar
Alta complexidade:

e Afastamento da familia e/ou da comunidade
e Acolhimento institucional (ex: ILPIs, casas de passagem, abrigos)
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2. QUADRO SINTESE

1. Servico de Protecdao e Atendimento Integral a Familia
(PAIF);
PROTECAO SOCIAL BASICA 2. Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;
3. Servigo de Prote¢dao Social Basica no Domicilio para
Pessoas com Deficiéncia e Idosas.
1. Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado a Fa-
miilias Individuos (PAEFI);
2. Servigo Especializado em Abordagem Social;
Média 3. Servico de protecdo social a adolescentes em cumpri-
Complexidade mento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida
(LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC);
4. Servigo de Protecdo Social Especial para Pessoas com
> PROTECAO SOCIAL Deficiéncia, Idosas e suas Familias;
// ESPECIAL 5. Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua.
/ 6. Servico de Acolhimento Institucional;
/ Alts 7. Servigo de Acolhimento em Republica;
8. Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora;
9. Servigo de protecdo em situagdes de calamidades pu-
/ blicas e de emergéncias.
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Protecao Social Basica e o Envelhecimento
Atencao ao envelhecimento com foco na:
Autonomia e protagonismo da pessoa idosa
Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios

PSB como estratégia central no enfrentamento das
vulnerabilidades do envelhecimento
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Servicos da PSB voltados as Pessoas Idosas

PAIF — Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia:
*Atuacao com familias, fortalecendo a funcao protetiva

°lncentiva a autonomia e o protagonismo

*Desenvolve acoes individualizadas e grupais com pessoas idosas

SCFV - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos:
*Realizado em grupo

Complementa o PAIF

*Estimula o envelhecimento ativo e saudavel

*Previne situacdes de isolamento e vulnerabilidade

Servico de Protecao Social Basica no Domicilio:
*VVoltado a idosos e pessoas com deficiéncia
*Previne o rompimento de vinculos familiares
*Atua com foco na inclusao social e autonomia
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Protecao Social Especial: Média e Alta Complexidade

Objetivo geral:

Proteger individuos e familias em situacao de violacao de direitos,
vulnerabilidade e risco pessoal e social, garantindo sua dignidade e
cidadania.

Servicos da Protecao Social Especial

Média Complexidade:

PAEFI - Servico de Protecao e Atendimento Especializado a Familias e Individuos
e Atende situacoes de violagao de direitos

eGarante acesso a rede de protecao e defesa de direitos

ePreserva os vinculos familiares e comunitarios

Servico Especializado para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias
e Atendimento especializado para quem teve seus direitos negligenciados
eAtua onde a autonomia é comprometida ou violada

eFoco no respeito, cuidado e reconstru¢ao da autonomia
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Alta Complexidade: Acolhimento e Situacao de Rua
Servico Especializado para Pessoas em Situa¢ao de Rua
*VVoltado a quem vive nas ruas

*Busca reconstruir vinculos familiares e comunitarios
*Apoia a construcao de projetos de vida

Servicos de Acolhimento Institucional

*Destinado a familias ou individuos com vinculos rompidos
*Garante protecao integral

*Resguarda a dignidade e os direitos sociais
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Trabalho Social com Pessoas Idosas Independentes
Importante destacar:

O trabalho com pessoas idosas independentes nao deve se
restringir a:

eTécnicas de socializacao
AT[NGﬁ(] e Atividades recreativas, ludicas ou de lazer isoladamente
Deve, sim, promover:
eBate-papos e rodas de conversa
eDebates e reflexdoes sobre a realidade vivida

eTrocas de saberes, experiéncias e vivéncias
eFortalecimento do protagonismo e da consciéncia critica
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Trabalho Social com Pessoas Idosas Dependentes

Para pessoas idosas com dependéncia de cuidados:

Foco do trabalho:

*Informacao e acesso a rede de servicos e politicas publicas
*Atendimento as necessidades da pessoa cuidada e do cuidador

Acoes importantes:

*Escuta qualificada da familia e cuidadores

*Levantamento das necessidades reais

Encaminhamento articulado aos servicos mais adequados

Objetivo:
Garantir cuidado integrado, digno e humanizado
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Intervencao em Casos de Violacao de Direitos da
Pessoa Idosa

Quando ha violagao de direitos no ambito
familiar:

Necessidade de:

e Acompanhamento sistematico e continuo
eVisitas domiciliares regulares

eEscuta ativa e qualificada

Acoes desenvolvidas:
eOferta de informacoes e orientacoes

p

7

/ eProposicao de novas praticas de relacionamento
/ ePromocao de relacdes respeitosas e

/ humanizadas
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Intervencao profissional deve ser:
Nao meramente técnica, mas sim:

*Refletida

*Avaliada

Fundamentada eticamente

*Dirigida a objetivos de curto e longo prazo

Envolve responsabilidade social e compromisso com os direitos humanos
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Para uma atuacao qualificada no SUAS:

Cada equipamento publico deve:

eMapear suas demandas

ePlanejar acoes que respondam as reais necessidades dos usuarios
e Atuar sob o principio do:

“Conhecer para fazer”

Objetivo:
Otimizar o desenvolvimento e a efetividade das politicas publicas
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Importancia das legislacoes e normativas:
eServem como referéncia e garantia de direitos
eDevem estar sempre presentes no planejamento e na execucao

Mas é preciso ir além do instituido:
ePromover reflexao critica
eEstimular novas formas de pensar e agir

eConstruir uma politica publica viva, transformadora e centrada na dignidade
humana
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Diversidade, Planejamento e Organizacao da Assisténcia Social

O Brasil € um pais heterogéneo:

As demandas da populacao idosa variam conforme o territorio

E essencial uma leitura sensivel e contextualizada das realidades locais
Objetivo:

Assegurar que as ofertas do SUAS cheguem adequadamente a cada municipio
Atender as necessidades reais das pessoas idosas com respeito a diversidade e

especificidades locais
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Organizacao da Politica de Assisténcia Social (PNAS, 2004):

Planejamento:
*Construcao dos Planos de Assisténcia Social

Conselhos:
*Exercicio do controle social (ex: CMAS)

Fundo:
*Garantia de recursos financeiros para a execucao das acoes
Esses trés pilares estruturam e viabilizam a politica publica no territério!
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Desafios Estruturais e Contradi¢coes na Politica de Assisténcia Social

Necessidade de um olhar critico sobre a realidade:
O cenario da Assisténcia Social ainda € marcado por fragilidades
oE preciso problematizar as condicdes que comprometem a efetividade da politica publica

Principais entraves enfrentados pelos trabalhadores do SUAS:
eFormas precarias de contratacao

eBaixa remuneracao

*Vinculo empregaticio instavel

eFalta de valorizacao profissional

Consequéncia:
Reforco a légica descontinua da oferta de servicos
Contradicao com os principios da PNAS e do SUAS
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Avancos e Desafios Recentes na Assisténcia Social

Avancos na Assisténcia Social:
Tecnificacao do trabalho social, com base em:
» Orientacoes normativas claras
» Padroes de atendimento recomendados
» Técnicas especializadas como:
» Escuta qualificada
» Acolhida
» Oficinas
» Visitas domiciliares
» Trabalho com grupos e familias

.
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% Trabalho planificado, continuado e sistematico para atender

/ objetivos sociais especificos ®
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Desafios a partir de 2016:

Mudanca de conjuntura politica e economica

*Retorno da ortodoxia neoliberal rigida

*Reducao dos gastos publicos em politicas sociais

*Impactos negativos na execucao e continuidade dos servicos do
SUAS
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Focalizacao das Politicas Sociais a partir de 1990

Contexto historico:

e A partir de 1990, houve a focalizagao das politicas sociais em setores
especificos, principalmente programas de combate a pobreza.

eReducao dos investimentos em areas essenciais como:
eSaude

eEducacao

eSaneamento basico
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Consequéncias da focalizacao:

*Diminuicao da participacao do Estado na garantia da protecao social
ampla
*Maior transferéncia da responsabilidade para:

* Mercado

* Familias
*Enfraquecimento do papel do Estado como provedor universal de
direitos sociais

Reflexao:
A focalizacao limita a abrangéncia das politicas e pode aprofundar
desigualdades sociais
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Familismo nas Politicas Sociais Brasileiras

Contexto:

As politicas sociais brasileiras tendem a responsabilizar as
familias pelo cuidado e protecao social

Essa responsabilizacao ocorre tanto na configuracao das politicas
guanto na organiza¢ao dos servicos

Conceito de Familismo (Mioto, 2010):

“Transito entre os servicos e as familias acontece no campo do cuidado.”
e As familias sao vistas como principais responsaveis pelo cuidado,
transferindo a elas parte do papel do Estado

Impactos:

*Pode gerar sobrecarga familiar

*Reduz a efetividade da politica publica
gquando nao ha suporte adequado
*Reflete limitacdes na oferta de servicos
universais e integrados
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A Crise do Cuidado e a Protecao Social no Brasil

Crise do cuidado:

Mudancas nas configuracoes familiares

Reducao da disponibilidade de tempo e recursos para o cuidado
Aumento da demanda por cuidados

Diminuicao do numero de cuidadores disponiveis

Impactos na protec¢ao social:

Prioridade a politicas focalizadas, em detrimento de politicas sociais universais
Reducao da atuacgao estatal na provisao do cuidado social

Transferéncia crescente das responsabilidades para:

Mercado

ONGs

Familias
Consequéncia:
O cuidado deixa de ser um direito garantido universalmente e se torna uma tarefa precaria e ®
fragmentada
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A Crise do Cuidado e a Protecao Social no Brasil

* Crise do cuidado:

Mudancas nas configuracoes familiares

Reducao da disponibilidade de tempo e recursos para o cuidado
Aumento da demanda por cuidados

Diminuicao do numero de cuidadores disponiveis

* Impactos na protecao social:

Prioridade a politicas focalizadas, em detrimento de politicas sociais universais
Reducao da atuacgao estatal na provisao do cuidado social

Transferéncia crescente das responsabilidades para:

'/ Mercado
/ ONGs
/ Familias
/  Consequéncia:

O cuidado deixa de ser um direito garantido universalmente e se torna uma tarefa precaria e ®
/ fragmentada
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Garantia do Envelhecimento com Qualidade e o Papel do
Estado
Dever do Estado:

Garantir o envelhecimento com:
Qualidade de vida

Justica social

Equidade

Necessidades essenciais:
Investimentos publicos em servicos de apoio aos idosos e suas familias
Servicos integrados que articulem todas as politicas sociais
Exemplos:
Centros-Dias
Instituicoes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPls)
| O mercado ndo assegura protecio social equitativa

Caminho para uma politica eficiente (AGUIAR, 2015):

Lutas cotidianas dos trabalhadores e da populacao
Exposicao das fragilidades existentes

Construcao coletiva de alternativas para avancos e melhorias
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Importancia da legislacao e normativas:

*Cumprimento dos avancos da Constituicao Federal de 1988;

*Garantia de autonomia e protagonismo da pessoa idosa;

*Inclusao das demandas da pessoa idosa nos espacos organizados e coletivos.

Garantir direitos ultrapassa a mera reproducao de acoes previstas pelos entes
federados: é necessaria sensibilidade no tocante do fazer, e que os Conselhos
Municipais da Pessoa Idosa sejam instrumentos para que esse fazer extrapole o basico
e personalize o que se demanda, dando condicao da sociedade construir coletivamente

com o publico que ira receber a oferta. Na perspectiva de atrelar a atuagcao com o que

realmente é apontado como demanda. O
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Secretaria de Assisténcia Social, Combate a Fome e Politicas sobre Drogas - SAS

Secretaria Executiva de Assisténcia Social - SEASS

Geréncia de Gestao do Trabalho e Educacdo Permanente - GETEP
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FADURPE

E-mail: esfosuas.pe@ufrpe.br
Telefone: 81 3183-0715 /3183-0777
WhatsApp: 819.9488-2325
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